Rocni vycvik v koucovani - 156 hodin % FBE

Mezinarodni akreditace EMCC 2. stupné — Practitioner Level

For Business Excellence

Akreditovany vycvik v koucovani (Practitioner Level - EMCC)

Zde uvadime podrobny obsah ro¢niho koucovaciho vycviku, ktery je soucasti dlouhodobého
vycviku v koucovani, byl akreditovan Ceskou asociaci kou¢t, MSMT CR a od konce roku 2019
obdrzel mezinarodni akreditaci 2. stupné u EMCC (European Mentoring & Coaching Council).

Nazev programu: Vycvik v koucovani — Practitioner Level (celkem 156 hod, z toho

105 prezencné).

Charakter programu:  Interaktivni rozvojovy program zaméreny na osvojeni si koucovani

jako jednoho z nejucinnéjSich ndstroji efektivni prace s lidmi
k dosahovani cil(i jednotlivce i organizace.

Cilova skupina: Manazefi, personalisté, interni lektofi, interni a externi koucové a
lektofi, terapeuti, pastofi, pracovnici pomahajicich profesi.

Velikost skupiny: 8 - 14 ucastnika.

Délka programu: 14 prezencnich tréninkovych dni (v7 dvoudennich blocich

Terminy:

Hlavni lektor:

proklddanych vidy 6-8 tydny praxe, celkova délka programu 12
mésicl) + 51 hodin samostatné prace a samostudia.

Zahajovan byva obvykle jednou ro¢né na jafe nebo na podzim (od
roku 2004 bylo realizovano 64 skupin prvniho roéniku - s vice nez
750 absolventy a 14 skupin dalSich ro¢nik(i se 150 absolventy)

Mgr. Ing. Milan Bobek, MSc. — akreditovany profesiondlni seniorni
kou¢ 3. stupné CAKO, Senior Practitioner 3. stupné EMCC, garant a
supervizor vycviku, dlouholety lektor kurzii osobniho rozvoje,
manazer vzdélavaci firmy, autor ucebnice ke kurzu Prace s lidmi.

Obsah a struktura programu:

Ucebni cil:

Obsah:

Filozoficky a

Metody:

Seznamit se s nejdulezitéjsimi predpoklady pro efektivni praci s lidmi, osvojit si
metodiky a zasady neinstruktivnich zplsob( vedeni lidi a prakticky zvladnout
nejucinnéjsi koucovaci nastroje pro zachazeni s jednotlivcem v oblasti vedeni a
rozvoje lidi a pfi fizeni zmén.

Hlavni ddraz je v ramci programu kladen na prakticky nacvik individudlnich
koucovacich rozhovord, a to jak mezi ucastniky navzajem (ne na modelovych,
ale na realnych situacich - v této fazi si kazdy ucastnik m(ze zaroven resit i své
aktudlni osobni, manazerské, vztahové i profesiondlni potreby), tak pozdéji i
s externimi osobami (kolegy, podfizenymi, klienty).

Vycvik je v mezidobich mezi soustfedénimi doplnén zadanimi pro praktickou
praci ucastnika s lidmi v jejich okoli, ze kterych Ucastnici zpracovavaji pisemné
zapisy, kasuistiky a ve vybranych pfipadech i videozdznamy.

metodicky zdklad vycviku — integrativni pristup vychazejici zejména ze
systemiky (v€. Ericksona, Satirové, Solution Focus, ,Brief Therapy”),
fenomenologického humanistického pfistupu (zahrnujictho rogersovské,
Gestalt, existencidlni a jungovské symbolické postupy), integrativni prace
s télem, Inner game a GROW modelu.

Vycvik sdm je veden koucovacim zpUsobem a vyuzivd moderované seminare a
praktické ndacviky pouziti koucovani pfi podpore a vedeni. Jde o interaktivni
vyuku na zakladé autorské ucebnice garanta kurzu a podnétovych list(.
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Certifikat: Program je po Uspésném absolvovani zakoncen akreditovanym certifikatem:

,»Vycvik v kou€ovdni - Practitioner Level — EMCC (156 hodin)“.

Podminky pro ziskani certifikatu jsou: 80% ucast na blocich, odevzdani 67%
zadanych domacich ukoll dokladajicich praxi v mezidobi, uspésné absolvovani
ovéreni ziskanych dovednosti formou supervize praktické prace ucastnikd
v koucovani s jednotlivcem, obhajeni zavérecné videonahrdvky s klientem bez
zkuSenosti s kouc¢ovanim, odevzdani celkové pisemné sebereflexe z vycviku a
reflexe kurzu, Uspésné absolvovani zavére¢ného znalostniho testu.

Casové dotace jednotlivych &asti vycviku:

A

mmo O ®

Vyuka koucovaci metodiky (30 hod)

Zazitkové uceni, sebereflexe a rozvoj osobnosti kouce (21 hod)

Koucovaci etika, kompetence ICF a EMCC a kritické mysleni (13 hod)

Zazitkova zkusenost s koucovanim na sobé (16 hod)

Koucovani pod supervizi v kurzu (25 hod) + kouc¢ovani mezi vyukovymi bloky (36 hod)
Planovani procesu vyuky a samostudium (15 hod)

Celkova délka vzdélavaciho programu:

105 prezencnich hodin —7 x 2 dny + 51 hodin samostatné prdce a samostudia.

Ovéreni koucovacich kompetenci:

Kritéria:

1.
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Dochazka — min 80 hod

Splnéni domdcich ukolll — odevzdani diikazd o spInéni minimalné 4 z 6 zadanych DU
80% Uspésnost v zavérecném znalostnim testu

Odevzdani zavérecné pisemné sebereflexe a reflexe z kurzu

Obhdjeni videonahravky vlastniho individudlniho koucovani s klientem bez
kouCovacich zkuSenosti — Kritéria: naplnéni 10 koucovacich kompetenci ICF;
neporuseni etického kodexu; dodrzeni zakladni struktury a metodiky koucovaciho
rozhovoru (minimalni sledované polozky - Uvodni kontakt, vyjedndni kontextu
rozhovoru, shromazdovani podnétli, dohoda o Zadosti, formulace zakazky, dohoda o
kontraktu, zahdjeni realizace, vedeni konstruktivnimi otazkami prevainé v modu
podpory a nikoliv vedeni, integrace reflexi kouce, pfipadné pouziti zadani od tfetich
stran podle pravidel).

Zakladni obsahova a organizacni struktura prezencni casti programu:
7 dvoudennich blokd a@ 15 hod (celkem 105 hodin).

1. blok: Uvod do vycviku a filozofické zaklady efektivni prace s lidmi

Uvod do koucovani, filozofické zaklady, kritické my3leni a kouc€ovaci etika, sebezaZitkova
uvodni cviceni, prvni metodika — rozliSovani vedeni a podpory, prvni kouéovaci zkusenosti.

e Uvod do celého vycviku; obsah, organizace a pribéh kurzu; cile a oéekavani Géastnikd
e Filosofické zaklady efektivni prace slidmi — subjektivismus a objektivismus (Sokratés,
Platon)
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Zakladni principy efektivni a nedirektivni prace s lidmi — nedirektivnost, neexpertnost a
divéra ve zdroje lidi, vedeni a podpora, prace s lidmi jako kombinace fizeni, vedeni a
koucovani, odpovédnost a proaktivita

Uvod do kou&ovéni — slabiny standardnich zp(isobd jedndni s lidmi, definice koucingu,
aplikaéni oblasti, zdroje koucovani v pojeti integrativniho pfistupu — filozofie, véda,
psychologie, psychoterapie, sport - Inner Game, ,,flow”, GROW model

Sebezazitkova cvi¢eni na rozvoj osobnosti a sebereflexi — verbalni a neverbalni
komunikace, naslouchdni, empatie, zrcadleni, prace stélem, vSimavost, sebereflexe,
vedeni a nasledovani

Zazitkové cviceni ve skupiné na vedeni a podporu

Prvni podpurny rozhovor na aplikaci probranych filozofickych pfistupt — zaZitek, reflexe a
uceni

1. DU: Referat z vybranych filozofickych a védeckych pfistupt — co z nich lze prakticky
pouZit v koucovani a jak

2. blok: Zakladni koucovaci metodika a védecké zaklady efektivni prace s lidmi

Zakladni koucovaci metodika, prvni koucovaci rozhovory podle metodiky, rozvoj osobnosti,
dokonceni filozofickych a védeckych zaklad( efektivni prace s lidmi.

Referdty ucastnik — co lze vkoudovdni wvyuZit zfilozofie a modernich véd
(existencialismus, fenomenologie, konstruktivismus, teorie relativity, kvantova fyzika,
kybernetika Il. fadu, teorie chaosu, obecna systémova teorie a systemika, komunikacni
teorie, autopoiéza)

Nacvik rozliSovani dvou zakladnich forem prace s lidmi - vedeni a podpora

RozliSovani intervenci — instruktivni, zjiStovaci a konstruktivni otazky a nacvik pokladani
otazek ve skupiné

Rozbor ukazkové videonahravky

Metodika Skalovani

Nacvik poutziti $kaly v rozhovoru — plan prvnich krokt

Metodika prvnich fazi koucovacich rozhovord, zakladni schéma koucovaciho rozhovoru,
kontakt a Uvodni kontexty, zjisStovani podnétl (potfeb), dohoda o Zadosti (na co se
zamérime), formulovani zakazky (popis cile, zaméreni na feSeni a na zdroje)

Nacvik prvnich fazi vedeni koucovacich rozhovortd — naformulovani cile a prvnich krokd
k nému pro obdobi do nasledujiciho setkani — kontakt, podnét, Zadost, zakazka

2. DU: Podat zpravu o svych pokrocich v praci na seberozvoji za pomoci koucovacich
nastroju (vyuZiti skaly a realizace krok( naplanovanych v kouc¢ovacim rozhovoru)

3. blok: Dokonceni zakladni kou¢ovaci metodiky

Dokonceni zakladni koucovaci metodiky, koucovaci kompetence ICF, pokracovani v nacviku
rozhovor(, prace na kritickém mysleni, eticky kodex kouce, rozvoj osobnosti.

Uvod — ovéfeni posuntl Uéastnik v mezidobi v oblasti osobniho rozvoje
Konstruktivistické teze vyuzitelné pti zachazeni s lidmi

Dokonceni zakladni koucovaci metodiky — kontrakt, realizace, metodika reflektovani,
koucovaci kompetence ICF

Prvni nacvik reflektovani
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e Dalsi koucovaci techniky a nastroje — hledani zdrojli, prace s hodnotami, jiné typy skal,
prace s rezistentnim klientem a s klientem bez zakazky, prace s tichem, imaginativni
techniky, vyuzivani vizualnich pomucek — grafy, schémata, myslenkové mapy, ndkresy

e Nacvik koucovacich rozhovor(i pod supervizi az do zahajeni realizace, procvicovani reflexi

e Nacvik naro¢néjsich koucovacich situaci s vyuzitim doplnénych koucovacich nastroju

e Seznameni s etickymi kodexy a certifika¢nimi systémy CAKO, SAKO, ICF, EMCC

e 3. DU: Pfiprava videonahravky — identifikace kli¢ovych a problémovych mist — stru¢na
kazuistika s ¢asovym vyznacenim klicovych mist, doslovny prepis vstupl kouce v
uvodnich 20 minutach rozhovoru, sebereflexe vlastniho vykonu na hodnotici Skale, plan
k dalSimu zlepSeni véetné identifikace zpUsob(, metod a cest

4. blok: Supervize videonahravek

Supervize videonahrdvek, doplnéni dalSich koucovacich technik a dovednosti vyuZitelnych
v koucovani, sebezazitek v roli kouc¢ovaného.

e Rozbor videonahravek koucovacich rozhovorl se supervizi, ovérovani dodrzovani
etického kodexu, koucovacich kompetenci, koucovaci metodiky a nastroji, nacvik
reflektovani

e Prehled vybranych psychologickych smér(i vyuzitelnych v koucovani — Jung, Rogers,
Gestalt, rodinna terapie, systemické pristupy, prace s télem

e Nacvik vybranych nastroj z probranych smérl — orientace na tady a ted, orientace na
feSeni, prace s metaforami, kliCovymi slovy a signaly aktualné se odehravajici zmény,
empatie, prace s télem, sochani

e Nacvik koucovacich rozhovor(

e 4. DU: Zpracovani kazuistiky — pfipadové studie z kou¢ovaciho procesu sestavajiciho ze 2-
3 koucovacich setkdni — vcetné zpracovani reflexe procesu a sebereflexe kouce s
pridanim sebehodnoceni pomoci skadlovani

5. blok: Doplnéni pokrocilych kouc¢ovacich nastroju

Dokonceni zakladni koucovaci metodiky — prace se zadanim, nacvik vedeni koucovaciho
rozhovoru sintegraci zadani, reflexi a dalSich koucovacich technik, doplnéni dalSich
vybranych technik z psychologickych Skol vyuzitelnych v koucovani.

e Prace se zadanim a profesionalni vedeni — metodika a nacvik

e VyuzZiti prace se zaddnim a s reflexemi kouce pfi vedeni kou€ovaciho rozhovoru

e Metodika a ndcvik manaZerského koucovani, manazerské koucovaci zpétné vazby a
mentoringu

e Dokonceni psychologickych skol a vyuZitelnych ndstroji — Gestalt experimenty,
Ericksonska strategicka terapie, NLP

e Dalsi vyuzitelné koucovaci nastroje — prerdmovani, normalizovani, paradoxni intervence
(vyuziti rezistence, konotace na zdroj jako ndstroj mozné zmény), externalizace, narativni
pristupy (zkoumdni funkce problému a kreativni hledani novych moznosti feseni),
vytvareni zazitkovych experiment(, dialog na nékolika Zidlich, kotveni zdroja)

e Sebezazitek v roli koucovaného — vyuziti dalSich ndstrojl kouce
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e Opakovani celé metodiky vedeni koucovaciho rozhovoru, prehled ucinnych koucovacich
nastroju a jejich synergické vclenéni do jednotlivych casti koucovaciho rozhovoru
vedeného integrativnim pfistupem

e 5.DU: Pisemna prezentace sebe jako kouce na 2 strany A4

6. blok: Supervize koucovacich rozhovorl s pozvanymi hosty/klienty

Koucovani pod supervizi, opakovani teorie a metodiky, ovérovani zakladnich koucovacich
kompetenci, etického pristupu a pouziti pokrocilych koucovacich nastroji a dovednosti.

e Supervize vedeni rozvojovych rozhovor( s hosty, ovérovani dodrzovani etiky kouce,
zvladani zdkladnich koucovacich kompetenci i vyuzivani doplikovych a pokrocilejSich
koucovacich technik a nastroja

e Opakovani teorie a metodiky jako pfiprava na zavérecné zkousky (test, videonahrdvka,
pisemna sebereflexe)

e Sebezazitek v roli kou¢ovaného — vedeni koucovacich rozhovor(l na téma Prfiprava na
zavérecnou supervizi

e 6. DU: Zpracovat pisemnou sebereflexi svych vlastnich posuntl, objevd a pokrok
dosaZzenych béhem koucovaciho vycviku a reflexi a hodnoceni vycviku samotného

7. blok: Zavérecna certifikacni supervize — 1. zdvérecny ovérovaci test, 2. odevzdani
pisemné sebereflexe z vycviku, 3. obhajeni videonahravky, 4. kontrola dochazky a DU

Koucovani pod supervizi, opakovani teorie a metodiky, ovérovani zakladnich koucovacich
kompetenci, etického pristupu a pouziti dalSich nau¢enych dovednosti a nastroj(.

e Zavérecny znalostni test z teoretickych a metodickych poznatk( z celého vycviku

e Obhajeni supervizni videonahravky individualniho koucovaciho rozhovoru s klientem
neznalym koucovani — supervizni rozhovor nad reflexi videonahrdvky (zavérecné ovéreni
dodrzovani etiky kouce, zakladnich koucovacich kompetenci i pouzZivani doplfikovych
koucovacich technik a nastroja)

e Zavérecna reflexe posuni a efektd vycviku na Ucastniky a hodnoceni vycviku

e Predani certifikat(.

Lektofri a supervizofi programu:

garant, lektor a supervizor Mgr. Ing. Milan Bobek, MSc. — AKS - akreditovany kouc
supervizor CAKO, certifikat Systemické koucovani, Gestalt pfistup v osobnim a pracovnim
kontextu, lektor vzdélavani dospélych

lektor Mgr. Jan Trojanek — akreditovany kou¢ CAKO, certifikdt Kou€ovani a moderovani
s jednotlivcem a se skupinou — 3. rocniky vycviku, lektor vzdélavani dospélych a zazitkovych
rozvojovych program(

lektor Mgr. Petr Peniska - mnohalety pribézny vycvik v systemickém Solution Focus
pristupu, systemickém koucovani a supervizi u Steva de Shazera, Insoo Kim Berg, Kurta
Ludewiga, Ernsta Salomona, Immeldy McCarthy, V. Strnada a I. Ulehly v ISZ, kurz kratké
terapie od Insoo Kim Berg, vycvik v metodé videotrénink interakci (VTI), kterou pfivezl do CR

lektor a supervizor Mgr. Rebeka Jana Trepacova — ACC ICF, certifikat Trénink koucd, Uméni a
véda koucinku, supervizor modelu rlistu Virginie Satirové
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Literatura:

Bobek, M., Peniska, P. Prdce s lidmi: Ucebnice poradenstvi, koucovdni, terapie a socioterapie
pro pomdhajici profese. Brno: NC Publishing, 2008 — zdkladni uéebnice kurzu

Bobek, M. Efektivni prdce s lidmi: Studijni pomicka pro kombinované studium. Brno:
NEWTON Books, 2014

Parma, P. Uméni koucovat. Praha: Alfa, 2006

Whitmore, J. Koucovdni: Rozvoj osobnosti a zvysovdni vykonnosti. Praha: Management Press,
2004

Galwey, T. W. Inner Game pro manaZery. Praha: Management Press, 2010

Podnétové listy FBE.

Vybrané kapitoly z dalsi doporucéené literatury:

Kratochvil, J. V. Vychova, ziejmost, védomi. Praha: Hermann a synové, 1997

Mackewn, J. Gestalt psychoterapie: Moderni holisticky pfistup k terapii. Praha: Portal, 2004
O’Connor, J., Seymour, J. Uvod do NLP. Praha: Institut pro NLP, 1998

Satirova, V., Banmen, J. a spol. Model ristu: Za hranice rodinné terapie. Brno: Cesta, 2005
Tolan, J. Na osobu zaméreny pristup v poradenstvi a psychoterapii. Praha: Portal, 2006

Von Schlippe, A., Schweitzer, J. Systemickad terapie a poradenstvi. Brno: Cesta, 2001

Navazuijici tréninky:

V certifikovaném tréninkovém programu v koucovani a efektivni praci slidmi je moziné
pokracovat druhym ro¢nikem zamérenym na metody prace se skupinou a poté i dalSimi
navazujicimi jednim az tfemi superviznimi rocniky.

Ceny a misto konani:

Cena za rocni vycvik zahrnujici 7 x 2 dny kurzu je 54.000,- K¢ + DPH pro ucastniky, kterym
kurz hradi zaméstnavatel.

Na samoplatce, neziskové organizace a studenty se vztahuji grantové slevy. Cena pro
samoplatce je po slevé 36.000,- K¢ + DPH a cena pro neziskové organizace a studenty ¢ini
24.000,- K¢ + DPH. Slevy se uplatiuji na prihlasce do kurzu.

Prvni setkani verejnych kurz(i se obvykle kona v Praze, ostatni soustfedéni pak v nasem
tréninkovém centru u DobfiSe 30 min od Barrandovského mostu (www.treninkcentrum.cz).

Doprava je organizovana spolec¢né nékolika auty. Cena za ubytovani ¢ini 650,- K¢ vé. DPH/
noc + 750,- K¢ v¢. DPH za 4 jidla (obéd - vecere - snidané - obéd).

Garant programu:

Megr. Ing. Milan Bobek, MSc., senior konzultant, lektor, supervizor, kouc, psycholog
FBE Praha, s.r.o. - For Business Excellence

Baarova 13, 140 00 Praha 4

Tel.: +420 602 196 468, milan.bobek@fbe.cz



http://www.treninkcentrum.cz/
mailto:milan.bobek@fbe.cz

